
MINISTRY OF FINANCE AND PUBLIC ENTERPRISES 

 އިދާރާ ޒިންމާދާރު ކރުުވުމުގެ ނިޒާމު 

Institutional Accountability Framework 

 

1 
ANNUAL PLANNING                                                       ލނޭް އކެުލވަާލުން ރކޕްް އަހަރީ ވަ 

 އަހަރު ފެށޭ ދވުސަްވރަު، ލަނޑދުަނޑިތަކާ ފެތޭ ގޮތަށް ތަފސްލީީ ވަރކޕްްލޭން ތއަްޔާރކުޮށް، ހރުިހާ ޑިޕާޓމްނަްޓަކށަް ފރޯުވުން 

▼ 

2 

WEEKLY OVERSIGHT                                                   ން ބއަްދލަވުު   ޑިޕާޓމްނަްޓް ލވެެލް 

އްތއަް  ސއަްކަތްތއަް ނނިމްުމަށް ކުރަނޖްެހޭ ކަނތްަބއާްވާ މަ ބއަްދަލވުުންހޭ މސައަްކތަްތައް ރވާާ، ދވުަހުން ދުވަހަށް ކުރަނޖްެ  ޑިޕާޓމްަންޓްތަކގުެ
 މަޝްވަރކާުރނުް 

▼ 

3 
PERFORMANCE REVIEW             ްުމސަައްކތަގުެ ކރުިއެރނުް ވަޒނަްކރުނ 

 ރވިއިު ކރުނުް މަދވުެގނެް އަހަރަކު ދެ ފަހރަު ބލެމުަށް،  ކަނޑއަެޅިފއަިވާ ލަނޑދުަނޑިތކަަށް ފެތެނީ ކިހިނތެްތޯ

▼ 

4 
REPORTING  ްުރިޕޯޓު ފނޮވުނ          

ތކަުގެ ތެރއެިން ހަދަނޖްހެޭ ރިޕޯޓތުއަް ޤާނޫނގުއަި ބަޔާނކްުރާ މއުްދތަުގއަި ނިނމްާ ފޮނވުަންޖެހޭ  އއާި ގުޅުންހރުި ޤާނޫނުމިނސިްޓްރީ
 ވނުް އިދާރާތކަަށް ފޮނު

▼ 

5 
RTI COMPLIANCE      ޮމިޝނަރަ ގެ ނނިމްުނތްކަަށް ތބަާވުން ކ    

 ގާނޫނގުެ ދަށުން ހުށަހެޅޭ ކޮނމްެ މއަސްަލއައެްގއަި ކމޮިޝނަަރ ގެ ނިނމްުންތަކަށް ފުރިހމަައަށް ތަބާވެ، ބޭނނުްވާ ހރުިހާ މއަުލމޫާތއެް
 ފޯރުކށޮްދިނނުް 

▼ 

6 
PUBLIC TRANSPARENCY       ްުވބެސްއަިޓު އަޕޑްޭޓް ކުރނ 

 އަޕްޑޭޓް ކުރނުް   ޢާނމްުންނށަް ފަސޭހއަިން ފނެްނަ ގތޮަށްޕޯޓތުަކއާި ލިޔނުްތއަް ކުރނަޖްެހޭ ރި ޝއާއިު

▼ 

7 
CUSTOMER FEEDBACK  ިސފްެކޝްނަް ސަރވޭ  ކސަްޓމަަރ ސެޓ  

 ހިދުމަތް ހޯދާ ފަރތާްތަކގުެ ފޑީްބެކް ހޯދއަި، ނަތީޖާ ތހަުލލީުކށޮް، ހިނގްމުަށް ބޭނުންތެރި ބަދލަުތއަް ގެނއަުން 

▼ 

8 
GRIEVANCE MECHANISM  ަޒާމު   ކވުާ ހށުަހޅެޭ ނި ޝ  

 ހށުަހޅެޭގޮތް  ހމަޖަެހިފއަި ހުރުން  ފަސޭހއަިން  ޝކަވުާ ހުށހަަޅަން ބޭނުންވާ ފަރާތތްަކަށް ،، ބޭނުންކޮށް އޮންލއަިން ޕލްެޓްފމޯް ރނުްނއާިކއަުންޓަ

▼ 

OUTCOME |  ާނަތީޖ 

 ކޮރަޕްޝނަްމުކުތަ  | ޒިންމާދާރު  | ހިންގުން ހރަުދަނާ 

Transparent | Accountable | Corruption-Free Governance 


